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Introducao

O AI4ALL é um projeto comunitario liderado por jovens que acreditam que 0 acesso ao
conhecimento digital e a utilizacao ética da tecnologia deve ser um direito, ndo um privilégio.

Ao crescerem numa zona rural como Mira, os elementos da equipa do projeto
testemunharam como muitas pessoas, incluindo outros jovens, ficam excluidas da
transformacdo digital - desde pessoas mais velhas que se sentem desconfortaveis a utilizar
smartphones, a migrantes que enfrentam dificuldades no acesso a servicos online, passando
por jovens que nao estdo plenamente conscientes dos riscos da IA e dos algoritmos online.

A ideia do AI4ALL surgiu a partir de discussdes entre voluntarios da EducAi e de experiéncias
em projetos europeus, como o ESCAP(E+). Estas experiéncias evidenciaram que muitos
recursos digitais e debates importantes raramente chegam as comunidades locais, a menos
que alguém os aproxime ativamente dessas realidades.

O AI4ALL liga a tecnologia a solidariedade, transformando temas digitais complexos em
oportunidades de aprendizagem praticas, acessiveis e capacitadoras. O projeto pretende
demonstrar que os jovens podem impulsionar esta mudanca positiva, atuando ndo apenas
como participantes passivos, mas como cidadaos ativos comprometidos com a inclusdo, a
equidade e a justica digital.

Para a equipa, o AI4ALL representa mais do que um projeto. E uma forma de retribuir a
comunidade, crescer enquanto educadores e criar um impacto significativo, assente em
valores partilhados e nas realidades do dia a dia.

Muitas pessoas ainda enfrentam dificuldades na utilizacdo de ferramentas digitais e na
compreensao da forma como a informagdo online e os sistemas de IA influenciam a sua vida
quotidiana. Isto pode conduzir a exclusao, a confusdo, a desinformacao e a dificuldades no
acesso a servicos importantes.

Este kit foi desenvolvido para partilhar os conhecimentos, as experiéncias e as praticas
adquiridas através do projeto AI4ALL. O seu objetivo é ajudar outras pessoas a criar
atividades de aprendizagem digital inclusivas, praticas e acessiveis para diferentes
comunidades.




Este kit destina-se a:

Jovens voluntarios e técnicos de juventude

Educadores, formadores e facilitadores que trabalham em comunidades
ONG locais, associacdes e organiza¢des sociais

Escolas, bibliotecas e espacos comunitarios

Qualquer pessoa que queira apoiar a inclusdo digital e a igualdade no acesso a
tecnologia

Ndo sdo necessarias competéncias técnicas avangadas para utilizar este kit.

Este kit esta organizado em seccdes claras, simples e praticas, que podem ser utilizadas de
forma independente ou combinadas, consoante as suas necessidades.

Pode:

Seguir as instru¢fes passo a passo para planear e dinamizar workshops

Adaptar as atividades a diferentes faixas etarias, contextos culturais e perfis
Utilizar o glossario para explicar conceitos técnicos numa linguagem clara

Aplicar as ferramentas e os métodos sugeridos na sua prépria comunidade
Recolher feedback para refletir sobre o seu trabalho e melhorar atividades futuras

Este kit foi concebido para ser adaptavel e responder as realidades locais, aos recursos
disponiveis e as necessidades da comunidade.




Como dinamizar workshops inclusivos

Um planeamento cuidadoso é essencial para garantir que os workshops sejam inclusivos,
acessiveis e adaptados as necessidades dos participantes. E importante:

Identificar o grupo-alvo de participantes: jovens, migrantes, seniores ou grupos mistos
Compreender as suas necessidades, o seu nivel linguistico e as suas competéncias
digitais

Escolher um local acessivel e inclusivo (fisico ou online)

Preparar materiais claros, simples e adequados

Garantir que todos conhecem a data, a hora e os objetivos

Uma boa preparacdo ajuda a criar um ambiente de aprendizagem acolhedor e de apoio,
aumentando também o envolvimento dos participantes.

Utilize abordagens de aprendizagem interativas e centradas nos participantes para
incentivar o envolvimento ativo:

Facilitar discussdes de grupo abertas e orientadas

Realizar atividades de aprendizagem em pequenos grupos

Utilizar jogos educativos e pequenos questionarios (Kahoot, Padlet e Mentimeter)
Apresentar exemplos praticos do dia a dia

Apoiar a aprendizagem com materiais visuais, como imagens, videos e infograficos
Aplicar ferramentas digitais e interativas quando adequado

Estes métodos ajudam a criar um ambiente de aprendizagem dinamico e promovem uma
melhor compreensao e participacao.
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Criar um ambiente de aprendizagem inclusivo é essencial para garantir que todos os
participantes se sentem respeitados, valorizados e confiantes para participar nas atividades.
Deve ser dada especial atencdo as diferencas de lingua, cultura, experiéncia e ritmo de
aprendizagem.

Para apoiar a inclusdo nos workshops:

Utilizar uma linguagem simples, clara e facil de compreender

Explicar termos desconhecidos ou técnicos sempre que necessario
Respeitar diferentes contextos culturais e experiéncias

Criar um espaco seguro, onde todos se sintam confortaveis para falar
Incentivar a participagdo de pessoas mais reservadas ou timidas
Oferecer apoio adicional a quem se possa sentir inseguro ou perdido

Ao aplicar estas praticas inclusivas, os facilitadores podem ajudar a reduzir barreiras a
participa¢do, reforcar o respeito mutuo e promover oportunidades de aprendizagem iguais
para todos os participantes.

Para garantir que as atividades de aprendizagem sdo relevantes e eficazes, os workshops
devem ser adaptados as necessidades, experiéncias e competéncias digitais especificas dos
diferentes grupos da comunidade:

Migrantes: utilizacdo de servigos publicos online
* Foco no acesso a plataformas oficiais, no preenchimento de formularios e na
compreensao de servicos publicos essenciais.
Seniores: utilizacao segura e confiante do smartphone
* Aprender a utilizar aplicacdes basicas, proteger informacbes pessoais e reconhecer
burlas online.

Jovens: identificacdo de noticias falsas e contelddos gerados por IA

e Participar em desafios interativos para reconhecer desinformacdo e conteldos
enganosos nas redes sociais.

Ao adaptar os workshops a cada grupo-alvo, os facilitadores podem criar experiéncias de
aprendizagem mais significativas e garantir que nenhum participante fica para tras.




Glossdrio de IA para pessoas sem
conhecimentos tecnicos

O que significa: Tecnologia que permite aos computadores aprender e tomar decisdes.
Exemplo: Uma aplicacao de telemdvel que sugere videos ou musicas para si.

O que significa: Informacdo falsa ou incorreta partilhada por engano.
Exemplo: Partilhar uma publicacdo que ndo é verdadeira sem verificar.

O que significa: Noticias criadas para enganar as pessoas.
Exemplo: Um site que inventa uma noticia para obter cliques.

O que significa: Um video ou audio falso criado com IA, que parece real.
Exemplo: Um video que mostra uma pessoa a dizer coisas que nunca disse.

O que significa: Um truque usado para roubar dinheiro ou informacdes pessoais.
Exemplo: Uma mensagem falsa a pedir os seus dados bancarios.

O que significa: Texto, imagens, videos ou vozes criados por IA.
Exemplo: Uma imagem criada por uma aplicacao de IA.




O que significa: Um sistema que decide que conteudos vé online.
Exemplo: O TikTok mostra videos com base no que vé e gosta.

O que significa: Verificar se a informacado é verdadeira antes de a partilhar.
Exemplo: Procurar a mesma noticia em diferentes sites fiaveis.

O que significa: Manter os seus dados pessoais seguros ao utilizar aplica¢cdes e servicos

online.
Exemplo: Nao partilhar o seu documento de identificagdo ou morada nas redes sociais.

O que significa: A informacao que deixa online quando utiliza redes sociais e sites.
Exemplo: Uma publicacdo antiga que empregadores ou escolas ainda podem encontrar

anos mais tarde.

O que significa: Um site ou uma organiza¢ao que fornece informacdo fiavel.
Exemplo: Sites governamentais ou grandes meios de comunicacdo social.




Modulos e atividades dos workshops

Este mddulo de workshop foi concebido para apoiar jovens e migrantes no desenvolvimento
da consciéncia sobre a desinformacdo e os conteudos gerados por IA online, bem como na
aprendizagem de formas de se protegerem. Através de atividades interativas e momentos
de reflexdo, os participantes reforcam o seu pensamento critico e as suas competéncias de
seguranca digital.

Grupo-alvo
Jovens e migrantes (a partir dos 15 anos)

Duragao
Aproximadamente 90 minutos

Objetivos
No final deste workshop, os participantes serao capazes de:
Compreender o que sao a desinformagdo e os conteudos gerados por IA
Reconhecer informacdo online falsa ou enganosa
Desenvolver pensamento critico ao utilizar as redes sociais
Aprender a verificar informacgdo antes de a partilhar

Ganhar confianca na utilizagdo segura de informacdo digital

Descrigao

Este workshop centra-se em ajudar os participantes a compreender como a informacao falsa
e 0s conteudos gerados por IA se espalham online. Através de exemplos praticos e
atividades interativas, os participantes exploram de que forma a desinformacdo pode afetar
a vida quotidiana e aprendem estratégias para se protegerem a si proprios e aos outros.

Atividades

1. Quebra-gelo - “Verdadeiro ou Falso?” (10 minutos)

Sdo apresentados aos participantes titulos curtos ou publicacbes de redes sociais, sendo-
lhes pedido que adivinhem se sdo verdadeiros ou falsos. Esta atividade introduz o tema de
forma envolvente.




2. Apresentacao - Compreender a desinformacao (20 minutos)
Uma breve apresentac¢do explica:

* O que é a desinformacao
* Como a |A pode criar imagens, videos ou textos falsos
* Porque é que a informacao falsa se espalha rapidamente

Devem ser utilizados exemplos visuais e uma linguagem simples.

3. Atividade de grupo - Identificar o falso (25 minutos)
Os participantes trabalham em pequenos grupos para analisar publicagdes online
verdadeiras e falsas.
Discutem:
* Quem criou o conteudo
* Qual é o objetivo
e Se ainformacdo é fiavel
Cada grupo partilha as suas conclusdes.

4. Exercicio pratico - Verificacao de factos (20 minutos)
Os participantes aprendem a:

e Procurar fontes fiaveis

e Consultar sites oficiais

¢ Utilizar ferramentas de verificacdo de factos
Praticam em conjunto a verificagdo de um exemplo.

5. Reflexdo e discussao (15 minutos)
Discussado aberta sobre:

¢ Como a desinformacdo afeta as suas vidas
* O que podem fazer para travar a sua propagagao
* Experiéncias pessoais online

Materiais necessarios
Computador portatil e projetor
Slides de apresentacao
Ligagdo a Internet
Telemoveis (opcional)
Exemplos impressos (se necessario)
Flipchart ou quadro branco (opcional)




Metodologia

O workshop utiliza métodos de aprendizagem ndo formal e participativa, incluindo
discussdes em grupo, exercicios interativos e exemplos da vida real. Estas abordagens
incentivam o envolvimento ativo e a aprendizagem partilhada.

Avaliacao

No final do workshop, os participantes preenchem um breve formulario de feedback ou
participam num circulo de reflexdo para partilhar as suas opinides e aprendizagens. Isto
ajuda os facilitadores a melhorar sessées futuras.

Resultados esperados
Apo6s o workshop, os participantes deverao:

e Estar mais conscientes da desinformacdo online

e Sentir-se confiantes para verificar informacao

e Partilhar contetdos de forma mais responsavel

e Apoiar outras pessoas na identificacdo de noticias falsas




Ferramentas e recursos
recomendados

Esta seccao apresenta um conjunto de ferramentas digitais e recursos fidveis concebidos
para apoiar os facilitadores no planeamento, organizacdo, dinamizacdo e avaliacdo de
workshops inclusivos e atividades de aprendizagem.

As ferramentas indicadas abaixo foram escolhidas pela sua acessibilidade, facilidade de
utilizacdo e adequacao a participantes de diferentes idades e niveis de competéncias digitais.
A maioria é gratuita ou acessivel e pode ser facilmente adaptada a diferentes contextos
locais e necessidades da comunidade.

A utilizacao de ferramentas adequadas e fontes fiaveis apoia a criacdo de ambientes de

aprendizagem interativos e incentiva uma utilizacdo segura, ética e eficaz das tecnologias
digitais.

Canva - Criar apresentacdes, cartazes e materiais visuais.

Google Slides / PowerPoint - Preparar apresentacdes simples e claras para workshops.

Google Forms - Recolher feedback e avaliar atividades.

Microsoft Forms - Criar inquéritos e questionarios breves.

Kahoot - Criar questionarios e jogos de aprendizagem.
Mentimeter - Realizar sondagens em direto e perguntas interativas.

Padlet - Partilhar ideias e reflexdes de grupo.




Google Fact Check Tools - Verificar informacao online.

EUvsDisinfo - Aprender sobre desinformacao na Europa.

Sites oficiais do governo - Aceder a informacdo publica fiavel.

European Digital Competence Framework (DigComp) - Compreender as principais
competéncias digitais.

Centros Internet Segura - Recursos sobre seguranca online.

Os facilitadores sao incentivados a explorar e adaptar estas ferramentas de acordo com as
necessidades, estilos de aprendizagem e realidades locais dos seus participantes. A
combinagado de recursos fiaveis com métodos de ensino inclusivos reforca a confianca digital
e apoia experiéncias de aprendizagem significativas.

Estas ferramentas ajudam os facilitadores a criar experiéncias de aprendizagem seguras,
envolventes e inclusivas em diferentes contextos comunitarios.




Aprendizagens retiradas do AI4ALL

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. This section is reserved for project-related content and will
be fully developed and adapted at a later stage. The final version will include detailed
information regarding the project’s objectives, activities, target group, and expected impact.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. This content is intended to represent a structured
informational block, similar to what will be presented in the finalized flyer.

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim
id est laborum. At this stage, the text serves only as a visual and spatial placeholder, allowing
designers and partners to better understand how information will be distributed throughout
the layout.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. The final text will highlight the
relevance of the project in the current social and professional context, addressing key
challenges faced by young people and explaining how the initiative contributes to skill
development, employability, and personal growth.

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremque
laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et quasi
architecto beatae vitae dicta sunt explicabo. This area may later include references to digital
skills, learning outcomes, or project methodologies.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. This section is reserved for project-related content and will
be fully developed and adapted at a later stage. The final version will include detailed
information regarding the project's objectives, activities, target group, and expected impact.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. This content is intended to represent a structured
informational block, similar to what will be presented in the finalized flyer.

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim
id est laborum. At this stage, the text serves only as a visual and spatial placeholder, allowing
designers and partners to better understand how information will be distributed throughout
the layout.




Avaliacao e Feedback

Avaliar as atividades e recolher as opinides dos participantes é essencial para compreender
a eficacia dos workshops e perceber como podem ser melhorados no futuro. Este processo
permite aos facilitadores identificar o que funcionou bem, o que precisa de ser ajustado e
como os participantes vivenciaram o processo de aprendizagem.

A avalia¢do ajuda os facilitadores a:

* Avaliar o quanto os participantes aprenderam e evoluiram

« Compreender as suas necessidades, interesses e expectativas
* Fazer melhorias em workshops e atividades futuras

« Demonstrar o impacto global do projeto

Podem ser utilizados diferentes métodos, dependendo do grupo-alvo e do ambiente de
aprendizagem:
Questionarios e formularios - Inquéritos breves utilizando Google Forms ou
questionarios em papel
Reflexdao em grupo - Conversas abertas com os participantes no final da sessao
Feedback individual - Conversas individuais ou comentarios escritos anénimos

Feedback criativo - Utilizacdo de post-its, desenhos ou breves reflexdes escritas para
partilhar opinides

Os facilitadores podem fazer aos participantes perguntas como:
* Que novos conhecimentos ou competéncias adquiriu nesta sessao?
* Ainformacdo foi apresentada de forma clara e compreensivel?
* Qual foi a atividade de que mais gostou e porqué?

e Sente-se mais confiante na utilizacao de ferramentas digitais depois deste workshop?
* Que sugestbes tem para melhorar sessdes futuras?




O feedback recolhido deve ser analisado e utilizado para:
¢ Adaptar e melhorar workshops futuros
* Reforcar as abordagens de ensino e facilitacdo
* Rever e atualizar os materiais de aprendizagem

* Responder de forma mais eficaz as necessidades dos participantes

A avaliacdo continua ajuda a manter os workshops inclusivos, significativos e adaptados as
necessidades de diferentes comunidades.




Notas finais e contactos

Este Kit de Solidariedade Digital foi desenvolvido para ajudar educadores, técnicos de

juventude e organiza¢des comunitarias a promover uma utiliza¢do responsavel, inclusiva e
ética das tecnologias digitais.

Os recursos e atividades apresentados neste kit foram concebidos para serem flexiveis e
adaptaveis a diferentes contextos locais, grupos-alvo e ambientes de aprendizagem. Os
facilitadores sdo incentivados a ajusta-los as necessidades dos participantes, aos recursos
disponiveis e aos seus contextos culturais.

O AI4ALL pretende continuar a melhorar estes materiais através de futuros workshops,
parcerias e projetos comunitarios. O feedback e as experiéncias recolhidos durante a
implementacdo serdo utilizados para atualizar e reforcar este kit ao longo do tempo.

Incentivamos organizac8es, educadores e voluntarios a utilizar, adaptar e partilhar este kit
nas suas comunidades, de modo a apoiar a inclusao digital e a solidariedade.

Para mais informacdes sobre o projeto AI4ALL ou sobre este kit, contacte:

Nome do projeto: AI4ALL - Solidariedade Juvenil através da Tecnologia Etica e da Inclusdo
Digital

Organizagao: EducAl

Localizagao: Mira, Portugal

E-mail: educai.ngo@gmail.com

Website: educai.pt

Redes sociais:

Facebook: Educ Al

Instagram: educai.pt

Acompanhe as nossas atividades e partilhe as suas experiéncias na utilizacdo deste kit.
Juntos, podemos construir comunidades digitais mais informadas, inclusivas e solidarias.



https://educai.pt/
https://www.facebook.com/educai.ngo
https://www.instagram.com/educai.pt?igsh=MWRhbDM0bjNwZ204Nw==

EUROPEAN W Agéncia Nacional
SOLIDARITY Erasmus+ Juventude/Desporto

CORPS £ % Corpo Europeu de Solidariedade

Financiado pela Unido Europeia. Os pontos de vista e opinides
expressos sao, No entanto, da exclusiva responsabilidade do(s)
autor(es) e nao refletem necessariamente os da Uniao Europeia
ou da Agéncia de Execucao Europeia da Educacgao e da Cultura
(EACEA). Nem a Uniao Europeia nem a EACEA podem ser
responsabilizadas pelos mesmos.
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